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JAQG SCMHウェビナーの達成目標

このウェビナー後に、以下を達成することが目標です。

⚫ SCMHの目的・内容・構成を知る

⚫ SCMHの入手方法を知り活用に向けた準備ができるようになる

⚫ SCMH 7.13章「力量管理」の構成内容や重点項目を認識する

⚫力量管理の5つのプロセス・知識体系の開発/教育・ギャップ分析を理解する

⚫適用事例を通して理解を深める
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Q&Aについて

ウェビナーに関する質問は随時受け付けます。説明会の最後に回答時間を設けて
おりますので、ご不明な点がありましたら以下手順に沿ってQ&Aより投稿ください。

＊チャットでの質問は受け付けないように設定しておりますのでご了承ください。
＊Q&Aが表示されない場合は退室・再入室して機能するかご確認をお願いいたします。
＊再入室してもQ&Aが機能しない方でご質問があれば「挙手」願います。

一時的にご発言いただけるよう事務局側で操作いたします。
＊別途ご案内するアンケートにおいても質問いただくことができます。

貴社名・ご芳名・メールアドレス・質問内容を記載いただければ後日回答させていただきます。

画面右下の「・・・」をクリック

「Q&A」をクリック 送信先を「すべてのパネリスト」とした上で
質問事項を記載し「送信」をクリック
＊文字制限：512文字

「挙手」ボタン
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SCMHについて
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➢SCMH とは？
Supply Chain Management Handbook

航空宇宙防衛産業に携わる全ての組織
に向けて※IAQGで作成・維持される、体
系化されたガイダンス／トレーニング／
ベストプラクティスの文書。

※IAQG PSCIチーム ： SCMH運営チーム

Plan and Manage（計画と管理） - ７章（２０項）
Design and Develop（設計と開発） - ２章（７項）
Make （製造） - ３章 （１５項）
Buy （購買） - ４章 （６項）
Deliver （納入） - ５章 （２項）
Customer Support （顧客サポート） - ６章 （２項）

SCMHについて (1/3)

（PSCI：Product & Supply Chain Improvement）

６つの章と５２の項にて構成
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➢SCMHの目的は？
既存の規格を補足し、「どうすれば要求事項を満たせるのか」、
「どうすれば改善/向上を図ることができるのか」に焦点。

顧客の要求／期待や組織の目標を満たす方法についてのガイダンスや最適手法を提供。

SCMHについて (2/3)

“How（どのように）”

に焦点をあてた活動

（SCMH）

“WHAT（何を）”

に焦点をあてた活動

（規格等）

航空宇宙QMS
認証規格

9100
要求事項等

SCMH

Supply 
Chain 

Management 
Handbook

将来の 9100規格改正へのインプット
関連規格

91xx
9131

9103
9102

SCMH ガイダンス資料、
ツール、 教育資料等

9100規格要求のガイダンス作成
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JISQ9100とSCMH（和訳版）のマッピング　　　　　　　　https://jaqg.sjac.or.jp/data/scmh.html

　　　　　　　　　　改正日2024/4/4

SCMHガイダンス

グループ

4.4 計画・管理 SCMH 7.6 製造プロセスのバリューストリーム・マッピング

4.4.1 計画・管理 SCMH 7.11 キーパフォーマンス指標 (KPI) 和訳改正準備中

6.1 計画・管理 SCMH 7.3 リスクマネジメント

7.1 計画・管理 SCMH 7.7 生産能力管理、発注及び物流 和訳改正準備中

7.1.4 製造（組立・試験を含む） SCMH 3.6 新製におけるヒューマンファクターズ 和訳改正準備中

備考9100条項 SCMH章

➢SCMHの内容は？
SCMH文書は、

⚫ 認証規格9100の各条項要求の理解をサポートし、AQMSの継続的改善に活用。

⚫ 新分野（宇宙）の品質保証における独自の考慮事項を提供。

例：SCMH 7.17項 宇宙分野への適用

⚫ 新たなリスクへの対応方法を提供。

例：SCMH 7.19項 サイバーセキュリティ

SCMHについて (3/3)

（AQMS：航空宇宙品質マネジメントシステム）
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IAQG SCMH 発行と翻訳状況
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7.15 審査及び製品審査への
ﾘﾓｰﾄ技術適用

7.16 販売、ﾏｽﾀｰ・ｽｹｼﾞｭｰﾙ

及び業務の流れ （注：JAQG 1.1章）

7.17 宇宙分野への適用（仮）

7.18 データサイエンス及び人工知能

7.19 サイバーセキュリティ

7.20 倫理とコンプライアンス

7.21 セーフティマネジメントシステム（SMS）

製造（組立・試験を含む）

納入

顧客サポート

計画・管理

設計・開発

2.2 9115展開支援文書
(ソフトウェアガイダンス)

2.3 変更通知 (NOC)
2.4 特別要求事項及びｸﾘﾃｨｶﾙｱｲﾃﾑ
2.5 設計公差解析
2.6 設計/技術/製品開発KPI定義
2.7 ばらつき感度解析
2.8 設計リスク分析

2 3

3.1 製品及び工程のばらつき管理 (9103)
3.2 初回製品検査 (FAI)
3.3 不適合製品の管理 
3.4 異物による損傷/異物 (FOD)
3.5 模倣品防止
3.6 新製におけるヒューマンファクターズ
3.7 統計的製品合否判定に関わる要求事項

3.8 作業指示書の取扱い
3.9 製品安全の認識
3.10 現場からの意見吸い上げ手順
3.11 測定システム解析(MSA)
3.12 合格表示媒体(AAM)
3.13 救済困難なアイテムの管理に関するガイダンス
3.14 製造に関するKPI定義
3.15 作業者自主確認

4 購買管理

6

7.1 作業移管の管理
7.2 先行製品品質計画(APQP)

Webinar資料[7.2 APQP] 
7.3 リスクマネジメント
7.4 根本原因分析と問題解決
7.5  形態管理

7

7.6 製造プロセスのバリュー
ストリーム・マッピング

7.7 生産能力管理、発注及び物流
7.8 コンプライアンス教育
7.9 プロジェクトマネジメント

5

5.1 納入に関する指標定義
5.2 適合証明書

7.10 契約要求事項のレビュー及び管理
7.11 キーパフォーマンス指標 (KPI)
7.12 統合マネジメントシステム(IMS)
7.13 力量管理
7.14 事業継続マネジメント

6.1 製品の運用開始(EIS)
6.2 顧客ｻﾎﾟｰﾄKPI定義

4.1 サプライヤ能力評価 (SCA) 4.4 二次サプライヤ管理 4.7 調達エンゲージメント

4.3 供給者向け品質マネジメントの基礎 4.6 供給者管理 KPI定義 4.8 共通言語

2024年改訂・追加2024年発行

SCMH 発行状況 
[IAQG(英語版)]

2025. 1.31

PSCIチームにて新規発行準備中

http://www.sjac.or.jp/jaqg/member/modules/smartsection/item.php?itemid=384
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=464
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=622
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SCMH 発行状況 

[JAQG（和訳版)](1/2)

納入

顧客サポート

計画・管理

1.1 販売、ﾏｽﾀｰ・ｽｹｼﾞｭｰﾙ及び

業務の流れ（注：IAQG 7.16章）

6

7.1 作業移管の管理

7.2 先行製品品質計画(APQP)
Webinar資料[7.2 APQP]

 
7.3 リスクマネジメント

7.4 根本原因分析と問題解決

7.5 形態管理

7.6 製造プロセスのバリュー
ストリーム・マッピング

7.7 生産能力管理、発注及び物流

7

7.8 コンプライアンス教育

7.9 プロジェクトマネジメント

7.10 契約要求事項のレビュー

及び管理に関するガイドライン

7.11 キーパフォーマンス指標 (KPI)

7.12 統合マネジメントシステム (IMS)

7.13 力量管理

7.14 事業継続マネジメント

7.15 リモート審査

7.17 宇宙分野への適用

7.18 データサイエンス及び人工知能

7.19 サイバーセキュリティ

7.20 倫理とコンプライアンス

7.21 セーフティマネジメントシステム（SMS）

5

5.1 納入に関する指標定義

5.2 適合証明書

IAQG 発行状況

6.1 製品の運用開始(EIS)

6.2 顧客ｻﾎﾟｰﾄKPI定義

黒字（下線付章）：発行済み

新規発行準備中

改正発行準備中

JAQG 発行状況

1 2025. 1.31

2024年
発行

2025年
発行予定

発行され次第和訳作業へ着手予定

https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=494
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=494
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=293
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=466
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=624
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=436
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=393
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=465
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=511
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=534
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=522
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=616
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=570
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=587
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=649
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=683
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=673
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=690
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=688
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=439
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=486
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=533
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=659
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SCMH 発行状況 

[JAQG（和訳版)](2/2)

3.8 作業指示書の取扱い

3.9 製品安全の認識

3.10 現場からの意見吸い上げ/
利用/フィードバック

3.11 測定システム解析(MSA)

3.12 合格表示媒体(AAM)

3.13 救済困難なアイテムの管理
に関するガイダンス

製造（組立・試験を含む）

納入 顧客サポート

計画・管理

設計・開発

2.2 9115展開支援文書
(ソフトウェアガイダンス)

2.3 変更通知 (NOC)
2.4 特別要求事項及び

ｸﾘﾃｨｶﾙｱｲﾃﾑ
2.5 設計公差解析
2.6 設計/技術/製品開発

KPI定義
2.7 ばらつき感度解析
2.8 設計リスク解析

2 3

3.1 製品及び工程のばらつき管理 (9103)

3.2 初回製品検査 (FAI)

3.3 不適合製品の管理 

3.4 異物による損傷/異物
 (FOD)

3.5 模倣品防止についてのガイダンス

3.6 新製におけるヒューマンファクターズ

3.7 統計的製品合否判定に関するガイダンス

4 購買管理

6

7

5

4.1 サプライヤ能力評価 4.4 二次サプライヤ管理 4.7 調達エンゲージメント

4.3 サプライヤ品質マネジメントの基本原則 4.6 供給者管理 KPI定義 4.8 共通言語

1

2025年
発行予定

3.14 製造及び生産KPI

3.15 作業者による自主確認

2024年
発行

https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=512
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=524
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=559
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=513
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=572
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=592
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=452
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=520
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=355
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=661
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=656
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=687
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=689
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=408
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=357
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=493
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=358
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=492
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=454
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=563
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=356
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=464
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=622
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=658
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=657
https://jaqg.sjac.or.jp/member/modules/smartsection/item.php?itemid=670


13© 2025 SJAC-JAQG

SCMH資料の入手方法
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IAQG SCMH資料入手方法 (1/2)

1. IAQG ウェブサイト https://iaqg.org/ に入る

2. 右上のタブから“SCMH”を選択、または“IAQG tools”から“SCMH”を選択

3. “Access SCMH”を選択

4. SCMH資料を閲覧・入手する際にメールアドレスとパスワードが求められます

“New to SCMH? Register now”を選択すると登録が可能（無料）

2. 3. 4.

https://iaqg.org/
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IAQG SCMH資料入手方法 (2/2)

5. 2章の設計・開発に関する資料を閲覧・入手する場合、“Design and Develop”を選択

6. 2.4項の資料を閲覧・入手する場合、“+”を展開

7. 別の章への移動は、上部タブからも可能

8. ガイダンス資料を選択してダウンロード

資料を閲覧・入手する際に登録されたメールアドレスとパスワードが求められます

5.

6.

8.

7.
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JAQG SCMH和訳資料入手方法 (1/2)

1. JAQG ウェブサイト https://jaqg.sjac.or.jp/index.html に入る

2. JAQG SCMH和訳資料の閲覧・入手には、JAQGメンバー専用ページのユーザー登録が必要です

*1または*2の“メンバー専用ページ”を選択し、*3の“各種申込み”のフォームをご利用ください

3. JAQGメンバー会社の方で新規ユーザー登録の場合は、*4の“ユーザー登録依頼”を選択

JAQGメンバー会社入会の場合は、*5の“JAQG入会申込”のフォームをご利用ください（年会費）

3. *6の“ユーザー名” “パスワード”でログイン後、JAQGメンバー専用ページが表示されます

*1

*2

*3

*4

*5 *6

https://jaqg.sjac.or.jp/index.html
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JAQG SCMH和訳資料入手方法 (2/2)

5. SCMH和訳資料は、JAQGメンバー専用ページにて*7の“SCMH関連情報”を選択

6. SCMH関連情報ページから*8の“SCMH和訳版”を選択 （直接SCMHの章を選択しても可能です）

7. SCMH和訳版ページから、2章 設計・開発の和訳資料を閲覧・入手の場合、*9の“2章 設計・開発”を選択

8. *10から項目を選択して資料をダウンロード

9. *11のPDF資料から直接閲覧・入手したい項目に入ることも可能（項目/下線部がリンクになっています）

*7

*8

*9

*10

*11
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SCMH説明会のアンケート結果
と改善内容
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SCMH説明会アンケート結果と改善 (1/2)

➢令和5年度SCMH説明会の満足度

1. 説明会の内容

• 昨年度の改善点

→要望が多かった２つの章を選定し、説明の時
間を増やした。

→９２％の満足度（一昨年：８６％）

2. 説明会の分かり易さ

• 昨年度の改善点

→具体的な事例を用いた説明を追加

→９５％の満足度（一昨年：８５％）
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SCMH説明会アンケート結果と改善 (2/2)

➢令和6年度SCMH説明会への反映
1. 説明ガイダンス項の選定

アンケートにて要望が多い３つの項を選定

• ３．２項 初回製品検査

• ７．１３項 力量管理

• ３．６項 ヒューマンファクターズ

2. 説明会の改善点

• 昨年度は対面での参加者が少なかったことを考慮して、ウェビナーにより実施

• 1回1テーマに絞り、参加し易くするため時間を短縮しつつ、回数を増やす（３回/年）

• 具体事例を用いた説明を継続
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© 2022 JAQG. 

ご質問／ご要望／ご意見等は、
Q&A欄に記入をお願い致します。
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アンケート

以下Formsのリンクよりアンケートへのご協力をお願いいたします。
https://forms.office.com/r/Epq3Zft9gK?origin=lprLink

今後のウェビナー開催予定

第3回・・・2025年2月28日（金）13:30～15:00
3.6章 ヒューマンファクターズ

ご案内

QRをスキャンして回答も可能です。

https://forms.office.com/r/Epq3Zft9gK
https://forms.office.com/r/Epq3Zft9gK?origin=lprLink
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過去のSCMH説明会の資料・動画アーカイブ視聴について

ご案内

1. メンバー専用ページから“SCMH関連情報”を選択
2. SCMH説明会を選択
3. 該当する説明会を選択して資料等をダウンロード

2.

1.

3.

https://forms.office.com/r/Epq3Zft9gK
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ご清聴ありがとうございました。
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